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1. INTRODUCCION

Las instituciones de Educacién Superior enfrentan actualmente el reto de mejorar la calidad de la
educacién que ofrecen a sus estudiantes, a la vez que deben responder a las demandas de los
diversos contextos sociales y econdmicos en el mundo globalizado.

La Fundacién Universitaria de las Ciencias de la Salud -FUCS- no es ajena a esta problematica. Por
esto en esta institucién existe una preocupacion por mejorar los procesos y productos tanto a
nivel académico, como administrativo y por utilizar adecuadamente los recursos humanos vy
materiales que tiene a su disposicidn, para mejorar los aspectos académicos de sus estudiantes.

En este sentido, el desempefio académico de los estudiantes en la Universidad constituye un
factor imprescindible al abordar el tema de la calidad de la educacién superior, debido a que la
deserciéon y lo que llamamos desempefio académico se constituyen como indicadores que
permiten una aproximacion a la realidad educativa que hace parte de la vida universitaria.

Aunque no de manera exclusiva, el bajo desempeifo académico de algunos estudiantes,
representa un factor determinante de la desercién escolar. Incluso el bajo desempefio y la
necesidad de repetir algunos cursos o materias, provocan ciertas dificultades para la institucion
universitaria y para la poblacién estudiantil.

El contexto sugiere que en la actualidad existe una correlacién entre el desempefio académico y
ciertas variables o factores que pueden influir en la continuidad y motivacién hacia la actividad
académica de los estudiantes de la facultad de medicina.

Entre ellos podemos contemplar desde la sociologia una asociacién interesante respecto al nivel
socioecondmico del estudiantado y su desempeiio académico. Por lo tanto, es importante superar
la mirada instrumental y estadistica de los resultados de evaluacién de los estudiantes, para
identificar las caracteristicas socioecondmicas que influyen en la motivacién y en el desempefio
académico de estos.

La psicologia aporta diversos elementos que permiten identificar algunos factores del individuo
que influyen en el desempefio académico de un estudiante. Dentro de estos factores es posible
mencionar las relaciones afectivas, el uso del tiempo, la lidica y la emotividad. Dichos factores
afectan negativa o positivamente la capacidad de juicio, el razonamiento, la potencia de Ia
memoria y la capacidad de aprendizaje de los estudiantes.

Se espera que por medio de los datos obtenidos con la presente investigacidn se logre identificar
las principales variables sociales y psicoldgicas que influyen en el éxito académico de los
estudiantes de Ciencias Basicas en la Facultad de Medicina de la Fundacién Universitaria de



Ciencias de la Salud, para posteriormente plantear la realizacion de un estudio similar tanto de
ciencias bdsicas como en ciencias clinicas.

El proposito ultimo de este trabajo es aportar conocimiento que permita plantear e implementar
modificaciones curriculares y pedagdgicas en procura de mejorar el desempefio academico de los
estudiantes.

Por lo anterior es necesario identificar los principales factores psicoldgicos y sociales que influyen
en el desempefio académico de los estudiantes de la Fundacién Universitaria de las Ciencias de la
Salud -FUCS-

La presente investigacion se focaliza en el cuarto semestre de la facultad de medicina de la FUCS.
Para su desarrollo se tienen en cuenta variables socioecondmicas y psicoldgicas de dichos
estudiantes, en este sentido es un estudio de caso pionero en la FUCS, que tiene como propdésito
fundamental aportar conocimiento a esta institucidn en el entendido que este aporte contribuira a
orientar las politicas académicas de la FUCS.

A efectos de orientar al lector sobre el contenido de este protocolo conviene sefalar que este se
inicia con la presente introduccién, luego de lo cual aparece el planteamiento del problema a
investigar, esto es los determinantes del desempefio académico del los estudiantes. En dicho
apartado se plantea la pregunta y la hipotesis de la investigacién asi como el objetivo general y los
objetivos especificos.

El capitulo tercero aborda el tema relacionado con los antecedentes de esta investigacidon. Alli se
relacionan dos experiencias previas: una nacional (La de la Universidad del Rosario) y otra
internacional (La Universidad Mayor de San Marcos).

Con base en lo planteado por al menos tres pensadores, el capitulo cuarto contiene el marco
tedrico que orienta esta trabajo de investigacion.

En el capitulo quinto se presenta el diseno metodolégico. En este aparecen las fuentes de
informacidn a utilizar y el tratamiento que se le dard a esta informacidn.

El capitulo sexto contiene una matriz con los aspectos y las variables a investigar, lo mismo que los
niveles de medicidon y el nivel operativo de la variables contempladas en el estudio.

En el capitulo séptimo se presenta el planteamiento de las estrategias de resolucion, en el
entendido que el conocimiento generado por esta investigacidn a de ser utilizado por las directivas
de la FUCS para mejorar la competencia profesional de sus egresados.

Luego de la bibliografia, por ultimo aparece un anexo en el cual se presenta una versidon
preliminar de la encuesta que se aplicara a los estudiantes de cuarto semestre de la FUCS.



2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde la propia experiencia como estudiantes que, antafio los autores de este documento fueron
de la FUCS, asi como desde su recorrido laboral en el ejercicio de la practica docente, lo mismo
que desde la jefatura de cdtedra que han ejercido y desde su desempefio como directivos
universitarios, se ha construido la percepcion de que esta institucién carece de la evidencia
empirica que le permita identificar cuales son los determinantes principales del desempefio
académico de sus estudiantes.

Esta es una falencia que es indispensable empezar a superar, no sélo porque es una necesidad
institucional de la FUCS, sino porque la identificacién de dichos elementos de causalidad del
desempefio académico de los estudiantes se puede constituir en un valor académico agregado,
para ser utilizado o presentado en los ejercicios de evaluacidn y seguimiento que realizan las
autoridades estatales del sector educativo colombiano.

El conocimiento que se tiene de la FUCS, permite afirmar que es necesario identificar los
principales determinantes socioeconémicos y psicolégicos que influyen en el desempefio
académico exitoso de los estudiantes. En el mismo sentido se considera de importancia identificar
las causas que determinan que algunos estudiantes de medicina de la FUCS obtengan resultados
desfavorables en su desempefio académico.

La identificacién de esos elementos causales permitird aportar herramientas valiosas que
consentirian profundizar en los procesos que pueden mejorar el desempeio de aquellos
estudiantes que se caracterizan por no ser académicamente mds destacados.

El alcance de esta investigacidn es acotado en el sentido que llegara hasta identificar los factores
socioecondmicos y psicoldgicos que influyen en el desempefio académico de los estudiantes.

Se espera que la identificacion de estos determinantes sean de utilidad para la realizacién de
ajustes en el disefio curricular del programa de cuarto semestre.

2.1 PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢éExiste alguna relacion entre las condiciones socioecondmicas y psicolédgicas de los estudiantes de
cuarto semestre de medicina de la Fundacién Universitaria de las Ciencias de la Salud -FUCS- y su
desempefio académico durante el segundo periodo de 2014?



2.2 HIPOTESIS

Los estudiantes de cuarto semestre de medicina de la Fundacion Universitaria de las Ciencias de la
Salud -FUCS- que provienen de un alto estrato socioecondmico, que viven en un entorno familiar y
geografico adecuado, con relaciones familiares estables, que gozan de buena salud y tienen en su
haber estudios previos y experiencias formativas de calidad y, ademas, practican actividades
deportivas o culturales, tienen mayor posibilidad de tener desempefios académicos buenos y
excelentes, con promedios iguales o superiores a tres con ocho, en un escala de calificaciones de
uno a cinco.

2.3 OBJETIVO GENERAL

Identificar las variables sociales y psicolégicas que determinan el éxito en el desempefio
académico de los estudiantes de cuarto semestre de medicina de la Fundacién Universitaria de las
Ciencias de la Salud -FUCS-, durante el segundo periodo estudiantil de 2014.

2.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Generar y aportar conocimiento util a la direccién de la FUCS para que, en funcion del
mejoramiento academico de sus estudiantes, esta institucidn introdusca modificaciones
en su disefio curricular y en su relacionamioento con su comunidad academica.

- Elaborar un documento analitico sobre los determinantes principales del desempeiio
académico de los estudiantes de la FUCS de cuarto semestre.

3. ANTECEDENTES

En Colombia la Universidad del Rosario realizé un trabajo con estudiantes de medicina, en donde
se intentd determinar y evaluar los factores que estuvieron incidiendo en el desempeiio
académico de los estudiantes de primer semestre de esta area del conocimiento (Alberto Vélez
van Meerbeke, 2005).

Se analizaron 80 estudiantes con edades comprendidas entre 17 y 18 aios, procedentes de
Bogota, de colegios mixtos, privados y monolinglies. El grupo fue homogéneo por factores
sociodemograficos, culturales, escolaridad y motivaciones (Alberto Vélez van Meerbeke, 2005).



El andlisis mostré que no tener como pasatiempo la lectura, la presencia de violencia intrafamiliar,
el consumo de marihuana, el provenir de un colegio mixto, el bajo nivel académico de la persona
de quien se depende econdmicamente y las notas de biologia, bioquimica y del promedio
trimestral fueron los factores que se asocian con fracaso académico o pérdida de cupo (Alberto
Vélez van Meerbeke, 2005).

Concluyeron que aunque existen factores previos al ingreso que pueden explicar el desempefio
académico, es importante el evaluar el desempefio durante el semestre para intervenir
rapidamente vy evitar el fracaso (Alberto Vélez van Meerbeke, 2005)

Yoel Santos Treto y Cols, en su articulo afirman que el fracaso escolar esta dado por factores
exogenos o0 no personales, y enddgenos o personales del estudiante. Entre los primeros se
incluyen la calidad académica del profesorado, la planificacién y organizacién del proceso docente
y el proceso de ensefanza con todas sus variantes y la procedencia sociodemografica entre otros
aspectos. Dentro de los factores enddgenos se destaca la motivacidn y el interés en su carrera, la
intensidad y tiempo de estudio, asi como las técnicas y estrategias para estudiar, el idioma y la
capacidad de adaptacion del estudiante (Treto, 2009).

Por su parte el Departamento de Patologia de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos
realizé un estudio de tipo observacional longitudinal. El tipo de muestreo utilizado fue no
probabilistico, por cuotas. Consistié en analizar a 40 estudiantes que cursaban el segundo afio de
Medicina Humana de la Facultad de Medicina de San Fernando, en dicha institucién, y cuyo
promedio de notas en el primer afio de estudios fue menor de 11, los cuales fueron entrevistados
en la Unidad de Bienestar de la Facultad en mencidn, durante los meses de junio a octubre, del
afio 2007. Se excluyeron estudiantes trasladados de otras universidades, asi como aquellos que
estudiaban medicina como una segunda o tercera profesidn, abandonos y anulaciones de ingreso
(Delia Jara, 2008)

Concluyeron que la mayoria de los estudiantes de medicina del primer aino participantes de dicho
estudio proceden de colegios estatales, carecen de hdbitos y estrategias de estudio, tienen
autoestima que oscila entre moderada a baja, su nivel socioecondmico es bajo, residen en zonas
urbanomarginales sin vivienda propia y algunos de ellos tienen afecciones fisicas que merman su
salud. Todo lo anterior podria influir en el desempefio académico que presentan (Delia Jara, 2008).

Asi mismo, recomendaron potenciar la funcidn de tutoria como actividad docente, con
profesionales educadores con experiencia en el proceso docente de nivel universitario, que
estimulen no solo el aprendizaje cognitivo, sino también que realicen labores de orientacién, para
mejorar hdbitos y técnicas de estudio, asi como el desarrollo de habilidades y actitudes de
responsabilidad y autoexigencia, que permitan elevar la autoestima de los estudiantes; todo ello
en coordinacion con el servicio de bienestar universitario. Para ello, se necesita la capacitacion
permanente de docentes en cuanto a pedagogia universitaria junto a una motivacion de valores
con el ejemplo de la practica (Delia Jara, 2008).



Con base en lo anterior y debido a la falta de conocimiento que tiene la FUCS de los factores que
hacen que un estudiante sea o0 no se exitoso en su practica universitaria, y teniendo en cuanta la
responsabilidad social que los estudiantes de esta universidad tienen en su formacién profesional,
se hacen necesario realizar estudios cualitativos como el que aqui se propone para identificar los
factores que influyen en el bajo desempefio académico de los estudiantes de la Fundacién
Universitaria de Ciencias de la Salud , y asi mismo poder plantear soluciones que partan de la
misma institucion para beneficio de los estudiantes y la comunidad.

4. MARCO TEORICO

En lo que a calidad de la educacién superior se refiere, y partiendo de los distintos
cuestionamientos que se le hacen al sector publico en cuanto a la relacién costo—beneficio social,
ha despertado en las autoridades universitarias un interés particular por los resultados
académicos de sus estudiantes, cuyo estudio y analisis constituyen herramientas sélidas para
construir indicadores que orienten los estudios del desempefio académico en la educacion
superior parecen ser en la coyuntura mundial actual ain mas valiosos, debido al dinamismo que
experimenta el sector universitario en el marco de una sociedad caracterizada por el rapido
avance del conocimiento, la fluidez en la transmisién de la informaciéon y los cambios acelerados
en las estructuras sociales. En ese contexto adquiere valor la calificacidn del capital humano y ello
va en estrecha vinculacién con los resultados e investigaciones sobre el desempefio académico
(Garbanzo Vargas, 2007).

En nuestro pais, la ley 115 de 1194 define a la educacién como “un proceso de formacién
permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcién integral de Ila
persona humana, de su dignidad, de sus derechos y deberes”, sin embargo para la mayoria de los
disefios curriculares de los multiples programas de prestigiosas instituciones de educacion
superior, este concepto bdsico se tiene en cuenta parcialmente. Es de resaltar lo anterior en el
caso particular de los componentes personal, cultural y social, pues es usual que se deje a un lado
todo tipo de caracteristicas propias del individuo que ingresa a los programas, para centrarse en lo
netamente académico, olvidando lo mas fundamental del proceso enseifanza aprendizaje que es
conocer al estudiante y su rol para brindarle las herramientas pedagdgicas y curriculares que
permitan su mayor desempefio.

En una entrevista realizada al doctor Antonio Roveda Hoyos en el marco del Congreso
Internacional de Sostenibilidad Corporativa en Gestidon, emprendimiento e innovacidn, realizado
en noviembre de 2011, argumentdé claramente que “el pais ha perdido casi un millén de
estudiantes a lo largo de los ultimos afios a causa de la desercidén; en la universidad privada, se
pierden continuamente por la falta de ingresos en la familia y desafortunadamente la universidad
publica no cuenta con la capacidad necesaria para el ingreso de estas personas” (Congreso
realizdo en la EAN).



Basados en los anteriores hechos consideramos primordial ahondar en caracteristicas sociales de
nuestros estudiantes, dentro de las que se resaltan como factor fundamental la situacién
econdmica familiar pues es muy claro que es una de las causas mas importantes de desercion
escolar, sumado al entorno en el que el estudiante se desempefia como son el nivel educativo y
ocupacion de sus padres, personas con las que vive, dificultades para su trasporte, etc., las cuales
pueden conllevar a un desenlace adverso en la formacién.

El Ministerio de Educacién Nacional con el objeto de identificar los determinantes de la desercién
estudiantil para la educacién superior de Colombia, el Sistema de Prevencién de la Desercidn en
Educacion Superior —SPADIES— ha incluido variables individuales, socioecondmicas, académicas e
institucionales, las cuales son cuantificables y estan disponibles en la informacidén suministrada por
las instituciones de educacidn superior, el ICFES y el Instituto Colombiano de Crédito y Estudios
Técnicos en el Exterior —ICETEX— asi como por el Sistema Nacional de Informacién de la Educacién
Superior —=SNIES—. Se resalta que en las variables que nos competen tienen en cuenta para el
estudiante el nivel de ingresos de la familia, el nimero de hermanos y la posicién dentro de ellos,
el nivel educativo de la madre y si la vivienda donde reside el estudiante es propia (Carolina
Guzman Ruiz, 2009).

En materia de desempefio académico en la educacién superior, la mayoria de los estudios son
cuantitativos, con un marcado interés en el campo econdmico y son pocas las investigaciones que
hacen un abordaje cualitativo del problema (Lamarra Fernandez, 2004)

En el marco de la explosién cuantitativa, cuando en América Latina el nimero de inscritos en las
instituciones de educacién superior se multiplicéd por 27 entre 1950 y 1994, esta fue aparejada con
la perdida de calidad en la educacién superior (Galo Burbano, 1999).

Esta contradiccidn entre lo cualitativo y lo cuantitativo motivo el interés por estudiar los factores
asociados al desempeio académico en estudiantes universitarios, a fin de ofrecer herramientas de
trabajo a futuras investigaciones en este campo, desde un enfoque mds integral sobre el
desemperio estudiantil (Garbanzo Vargas, 2007).

El desempeio académico de los estudiantes universitarios constituye un factor imprescindible y
fundamental para la valoracién de la calidad educativa en la enseifanza superior. Se mide
mediante las calificaciones obtenidas, con una valoracién cuantitativa, cuyos resultados muestran
las materias ganadas o perdidas, la desercién y el grado de éxito académico (Pérez A, 2000) (Vélez
Van, 2005).

En lo que compete a la FUCS, su Proyecto Educativo Institucional (PEl), asume con responsabilidad
la formacién integral del estudiante, en donde estd presente tanto la parte cientifica, de
investigacion y tecnoldgica como la parte ética, moral, humanistica y de proyeccién social.
Ademas, el proceso educativo que compromete a la universidad, se centra primordialmente en la
condicion humana y en su determinacién cultural, la institucidon busca ilustrar el destino de la
especie humana, el destino individual, el social, el histérico y todos los destinos entremezclados e
inseparables (Fundacion Universitaria de Ciencias de la Salud, 2008).



En la FUCS, la educacién se entiende como la articulacidon de los conceptos de accidn, proceso e
intencién. Es decir, es una accidn que se da de manera procesal, que tiene una intencidén y que se
caracteriza por ser una practica social. Se genera en el interior de la sociedad, entendiéndola como
el grupo humano que vive en proximidad espacial (en un lugar determinado) y temporal (en una
época dada) y que se articula por normas e ideales comunes. El grupo social se concreta en el aqui,
en el ahora y en unas creencias generalizadas. La educacion se lleva a cabo siempre dentro de ese
marco (Fundacidn Universitaria de Ciencias de la Salud, 2008).

Gutiérrez y colaboradores consideran que toda teoria pedagdgica trata de responder de manera
sistematica y coherente al menos a estas preguntas: ¢ Qué tipo de ser humano se quiere formar?,
éCon qué experiencias crece y se desarrolla un ser humano?, {Quién debe impulsar el proceso
educativo? Diferentes especialistas podrian responder una sola de éstas preguntas; pero la mision
del pedagogo es abordarlas todas de forma transdisciplinaria (Gutiérrez 1993).

Dicho autor aseverara que uno de los grandes retos nacionales es la reinsercién de la universidad
en la sociedad. De un lado, la sociedad debe abrir las puertas y entregarle un amplio espacio de
trabajo; y de otro, la universidad debe asumir el liderazgo visible con acciones concretas y con
instrumentos que tengan su sello caracteristico (Gutiérrez, 1993).

La universidad, como poseedora de la gran fuerza social de las ideas, del conocimiento y de Ila
juventud abre grandes expectativas a las comunidades y se convierte en una organizacidn propicia
para mantener una meditacién profunda sobre los problemas colectivos, con el objetivo concreto
de presentar horizontes de accidn. La universidad no puede escapar de la realidad, por ello, tiene
que intensificar sus aportes de tal manera que justifique su existencia y el soporte que a ella le
entregan (Gutiérrez, 1993).

La universidad existe para el hombre y para la sociedad, por ello, debe promover un didlogo
inteligente y permanente con la realidad y con el pais. Este didlogo inteligente implica establecer
un conjunto relacionista reciproco que permita desarrollar actividades de beneficio mutuo,
también debe tener como objetivos de andlisis y estudio, a la sociedad que le provee los medios
de existencia y de trabajo, y debe hacer esfuerzos para adentrarse en ella y entenderla. Asi
mismo, para ejercer su influencia de buscar formas de interpretacién y acercamiento a los
conflictos propios de su entorno. La universidad como parte de la realidad debe coparticipar en el
proceso social, pues desde tiempos antiguos uno de los fines esenciales que se le ha asignado a la
ciencia es el de tratar de aliviar el infortunio de los hombres (Gutiérrez, 1993).
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CATEGORIAS DE EXITO O NO EN EL DESEMPENO ACADEMICO

Se considera que un estudiante de cuarto semestre de la Facultad de Medicina de la Fundacion
Universitaria de las Ciencias de la Salud FUCS es exitoso, si y solo si, al final del periodo académico
que cubre esta investigacion, obtiene un promedio de calificacion en sus notas, de 3,8 (tres con
ocho) o superior a 3,8.

Dicha categoria se ha calculado con base en la indagacidn previa, que los autores han realizado,
analizando los promedios obtenidos por los estudiantes de diferentes semestres académicos de la
FUCS.

Dicha indagacién permite concluir que:

- Menos de la décima parte de dichos estudiantes obtienen calificaciones superiores a 3,8.

- En Ciencias Basicas, los promedios de poco mds de las dos terceras partes de estos
estudiantes no logran superar el 3,4 por periodo.

- Existe un periodo critico que es el segundo semestre del afio del 2011 cuando el 90% de
los estudiantes obtuvo calificaciones inferiores a 3,4.

Con base en lo anterior se considerd que un estudiante FUCS es exitoso si al finalizar el semestre
que abarca este ejercicio de investigacidn, obtiene un promedio de calificacion, en sus notas,
superior a 3,8 (tres con ocho). Y contrario a lo anterior un estudiante es no exitoso si al finalizar el
periodo académico sus calificaciones son inferiores a 3.8, al margen de que dicho promedio se
ubique por encima de 3,0 (tres con cero).

Adicional a lo anterior se decidid especificar que un estudiante de la FUCS igualmente no es
exitoso, si deserta académicamente a lo largo del periodo que cubre esta investigacidn pues la
desercidn es considerada como un factor de fracaso en el proceso educativo.

5. DISENO METODOLOGICO

En el contexto de la FUCS El presente trabajo es pionero desde la exploracién y tiene las
connotaciones de un estudio de caso, con la delimitacidn precisa que mas adelante se plantea. En
este sentido, para desarrollar este trabajo investigativo es indispensable establecer algunas
precisiones relacionadas con el contexto espacial y el ambito temporal de esta investigacion.
También es fundamental precisar cudles son los criterios para definir cuando un estudiante de la
FUCS es académicamente exitoso y cuando no lo es.
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De la misma manera, se hace relevante establecer cuales serdn las fuentes de informacién a las
cuales acudira esta investigacidn para identificar los aspectos académicos, pedagdgicos, sociales y
econdmicos que determinan el éxito o el fracaso académico de los estudiantes de la FUCS.

Al respecto, se precisa que:

-La poblacién muestral de esta investigacion seran los estudiantes que durante la segunda mitad
del afio 2014, estaran cursando el cuarto semestre de medicina en la FUCS, en la ciudad de
Bogota.

-A través de la metodologia cualitativa de estudio de caso, se utilizara como instrumento de
recoleccion de la informacidn una encuesta con las variables psicosociales que se quieren estudiar,
la cual arrojara informacién que permita identificar los factores mds relevantes asociados al
desempefio académico. El analisis de dicha informacidn se realizara expost los estudiantes hayan
presentado su examen parcial final.

5.1 FUENTES DE INFORMACION.

Son dos los tipos de fuentes de informacién a las que se acudird para el desarrollo de este
protocolo de investigacién:

5.1.1 Fuente secundaria de informacion.

Con el fin de contar con un marco referencial genérico, en principio, se acudira a la informacion
secundaria pertinente que suministran el Sistema Nacional de Informacién de la Educacidn
Superior (SNIES), y el Sistema para la Prevencion de la Desercion en las Instituciones de Educacién
Superior (Spadies), en el entendido que, si bien estas fuentes gubernamentales de informacién no
aportan informacion relacionada con el propdsito especifico de esta investigacion, si contiene
datos que contribuyen a contextualizarla.

5.1.2 Fuentes primarias de informacion.

Son dos las fuentes de informacidon a las que se acudird para lograr los objetivos de esta
investigacion:

-Una encuesta (con sus respectiva prueba piloto y su version ajustada definitiva), que se aplicara a
los estudiantes de 4 semestre FUCS en el segundo ciclo académico de 2014. La primera version del
formulario de dicha encuesta aparece en el anexo de este protocolo. Para el caso presente, el
marco muestral es el mismo universo muestral puesto que dicho instrumento de acopio de
informacidn se aplicara al ciento por ciento de los estudiantes antes mencionados.

-Los registros de notas de la Facultad de medicina de la Fundacién Universitaria de las Ciencias de
la Salud, de donde se tomaran los datos que han de permitir la construccidn de los promedios de
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las calificaciones obtenidas por parte del grupo objeto de investigacidén al que se refiere este
protocolo.

Dado que se trata de establecer tanto los determinantes de éxito como de fracaso académico del
grupo objeto de investigacidn, se incluird al ciento por ciento de los estudiantes que se hayan
inscrito en el cuarto semestre de medicina de la Fundacién Universitaria de las Ciencias de la Salud
para el segundo semestre de 2014.

5.2 TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

5.2.1 La informacion secundaria.

Una vez se haya acopiado la informacion secundaria, se procedera a analizarla con el fin de allegar
elementos contextuales que permitan comprender un poco mas la tendencia que en, relacién con
el desempeio académico, tienen los estudiantes de educacién superior en Colombia.

5.2.2 La informacidn primaria.

Los datos acopiados mediante la aplicacion de la encuesta serdn criticados, corregidos, depurados
y sistematizados en una hoja de calculo Excel, con el fin de establecer los cruces de variables
pertinentes a los que haya lugar. Ello permitird contar con informacidén cuantitativa que permita
la elaboracién de los analisis descriptivos y analiticos que dichos cruces arrojen.

De la mima manera, los datos de notas del grupo de estudiantes objeto que constituyen la
poblacidn muestral de la investigacidn a los que se refiere este protocolo, seran incorporados a
una hoja de calculo en Excel con el fin de procesarlos con el propdsito de obtener estadisticas
descriptivas que permitan realizar analisis idem.

El andlisis estadistico de las variables se realizard mds probablemente con la prueba Chi Cuadrado,
debido a que se necesita saber si el desempefio exitoso ocurre igualmente en quienes presentan
diferentes resultados en las variables sometidas a estudio, lo cual corresponde a variables con
caracteristicas dicotémicas que se plasman en tablas de 2x2, sabiendo ademas que el tamafio de
muestra es mayor a 30 personas y que se espera que por lo menos 5 de las personas cumplan con
alguna de las caracteristicas a evaluar. En caso contrario a lo anterior, donde se observen
frecuencias inferiores a 5 personas en cada caracteristica a evaluar, se utilizarad el Test Exacto de
Fisher.

Con base en los elementos contextuales obtenidos mediante las estadisticas descriptivas y con los
resultados que arroje la prueba estadistica mas pertinente, se elaboraran los andlisis respectivos
cobre los determinantes de éxito de los estudiantes de cuarto semestre de medicina de la
Fundacidén Universitaria de las Ciencias de la Salud -FUCS-.
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Dicho trabajo permitird la elaboracién de un documento pionero y analitico con conclusiones y
recomendaciones para la Fundacién Universitaria de las Ciencias de la Salud -FUCS- en relacién
con los determinantes de éxito de uno de los grupos de estudiantes vinculados a esta institucion.

6. VARIABLES A ESTUDIAR

Como se ha planteado a lo largo de este escrito, la investigacidn que se propone considerara los
siguientes conjuntos de variables:

- Sociales
- Psicoldgicas

Tabla de variables a aplicar en la encuesta

ASPECTOS

Definicion operativa
de la variable

Naturaleza y nivel
de medicion

Nivel operativo

Entorno familiar

Estado civil de los
padres:

Cualitativa Nominal

Casados. Divorciados.
Unidn libre. Solteros.
Viudos.

Nivel de estudios mas
alto logrado por sus
padres

Cualitativa Nominal

Ninguno. Primaria.
Secundaria.
Profesional.
Especializacién.

Maestria. Doctorado.

Ocupacién del padre

Cualitativa Nominal

Desempleado.

con mayor aporte Independiente.
econdémico a la Asalariado.

familia

NUmero de | Cuantitativa discreta | Numero de hermanos
hermanos y y ubicacién

ubicacién entre ellos

Estrato
socioeconémico

Estrato de la vivienda
donde el estudiante
reside.

Cualitativa Nominal

1,2,3,4,566.

Situacion afectiva

Presencia de

Cualitativa Nominal

Soltero. No estable.
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relaciones afectivas
predominantes en el

periodo académico.

Estable. Ruptura.

Educacion formal e

informal previa.

Caracterizacion de la
institucion educativa
donde cursé estudios
de secundaria.

Cualitativa Nominal

Publico. Privado.
Colegio técnico. Alta

calidad.

Caracterizacién de
experiencias

formativas previas.

Cualitativa Nominal

Estudios extra.
Intercambios.

Carreras previas

Estado de salud

Alteraciones fisicas o SiNo
discapacidad Cualitativa Nominal
Alteraciones Cualitativa Nominal Si No

psicoldgicas

permanentes o
transitorias que
puedan producir
dificultades en el

aprendizaje.

Ubicacion geografica
y transporte

Tiempo promedio que
tarda en llegar a la
Universidad

cuantitativa continua

Tiempo en minutos

Tipo de transporte en
el que se desplaza a la
Universidad

Cualitativa nominal

Propio. Publico.

Privado ajeno.

Utilizacion del tiempo
libre

Numero de dias en los
que practica
actividades deportivas
o culturales
extracurriculares en la

semana.

Cuantitativa Continua

1,2,3,45,6,7.

NuUmero de dias en los
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que estudia en su casa | Cuantitativa Continua | 1,2,3,4,5,6, 7.
en la semana.

Numero de dias en la
semana que practica|Cuantitativa Continua |1, 2,3,4,5,6, 7.
actividades de
recreacion como ir a
cine, eventos sociales,
viajes, paseos, etc.

7. PLANTEAMIENTO DE LA ESTRATEGIA DE SOLUCION AL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La universidad, perse es una institucidon social que tiene una ineludible responsabilidad social, no
solo con sus estudiantes, si no con la sociedad en general. En este sentido la sociedad le hace unas
demandas muy precisas al la universidad: que sus egresados sean competentes para
desempenfarse en el campo de conocimiento al que pertenecen. En el <caso de la FUCS dicha
demandas son mas imperativas puesto que el objeto de estudio de sus estudiantes es el bien mas
preciado del ser humano: la salud. Por lo anterior, el identificar los determinantes del desempefio
académico de los estudiantes de esta institucidon puede ser fundamental para que la universidad
cumpla de una mejor manera con la responsabilidad social que le compete.

El conocimiento que genera esta investigacion podra se utilizado por la universidad para que , en

sintonia con el entorno familiar de sus estudiantes realice los ajustes pertinentes para que el
desempenfio de sus egresados satisfaga las demandas que las sociedad le hace a esta institucion.
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9. ANEXOS

ANEXO 1. ENCUESTA A REALIZAR A LOS ESTUDIANTES:

FUNDACION UNIVERSITARIA DE CIENCIAS DE LA SALUD

Facultad de Ciencias Sociales y Psicologia

Especializacion en Docencia Universitaria

VARIABLES SOCIALES Y PSICOLOGICAS QUE INFLUENCIAN EL EXITO EN EL DESEMPENO
ACADEMICO.

UNA EXPERIENCIA CON LOS ESTUDIANTES DE CUARTO SEMESTRE DE MEDICINA DE LA
FUNDACION UNIVERSITARIA DE LAS CIENCIAS DE LA SALUD -FUCS- DURANTE EL SEGUNDO
PERIODO ACADEMICO DE 2014 TRABAJO DE INVESTIGACION:

El Grupo de Investigacion agradece que usted nos permita de forma andnima obtener las
respuestas mas sinceras a las siguientes preguntas, con lo cual se busca determinar las
caracteristicas sociales, econdmicas y culturales de los diferentes estudiantes de la Facultad de
Medicina para poder posteriormente realizar un andlisis que permita brindar herramientas
institucionales a quienes estudian en la Facultad para que mejoren su desempefio académico.

éCuantos afios tiene?:

éUsted ha reprobado asignaturas del programa de Medicina en el presente periodo académico?:
Si

No .

¢ (Cual es actualmente el estado civil de sus padres?

Casados
Divorciados
Union libre
Solteros
Viudos

¢ i Cual es el nivel de estudios mas alto logrado por su padre con mayor nivel académico?

Ninguno

Primaria
Secundaria
Profesional
Especializacién __
Maestria
Doctorado

e En todo hogar existe una persona que realiza la mayor contribucién econdmica, quien

usualmente es uno o ambos padres, en su caso particular cudl es la ocupacion del padre con
mayor aporte econdmico a la familia:
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Desempleado
Independiente __
Asalariado

e iCuantos hermanos tiene usted?

Ninguno

Uno

Dos

Tres

Cuatro

Cincoomas

¢ (Cual es su ubicacién entre su grupo de hermanos?
Soy hijo Unico

Soy el hermano mayor

Soy el hermano menor

Soy un hermano intermedio
¢ ;Con quién vive actualmente?
Con mis padres y hermanos
Solo con mi padre o madre
Vivo solo(a)

Vivo con amigos

Vivo con una familia amiga
Vivo con otros familiares
Vivo con mi(s) Hermano(s)

* E| estrato de la vivienda donde actualmente estudiante reside es

of 10 20 30 4[] 50 6 [ 70

e Durante el presente periodo académico podria decir que la mayor parte del tiempo en mis
relaciones afectivas estuvo:

Soltero

Con pareja inestable

Con pareja estable

Sufri una ruptura

e La institucion donde usted cursé la mayoria de sus estudios secundarios era:

Puablica __

Privada__

e La institucion donde usted cursé la mayoria de sus estudios secundarios era:

De bachillerato académico sin reconocimientos especiales
De bachillerato técnico sin reconocimientos especiales ___
Reconocido por ser uno de los mejores colegios del pais _
e Antes de iniciar su carrera de Medicina en nuestra institucidn usted realizdé alguna de las
siguientes actividades académicas

Curso preuniversitario__

Otros cursos __
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Intercambio extranjero__

Carrera(s) previa(s) culminadas__

Carrera(s) previa(s) no culminadas__

e ;Sufre usted alguna alteracion fisica o discapacidad que requiera manejo médico permanente?
Si__

No_

e (Sufre usted alguna alteracion psicolégica permanente o transitoria que pueda producir
dificultades en el aprendizaje o requiera manejo médico o psicoldgico?

Si__

No_

e i Cuanto tiempo tarda en promedio en llegar a la Universidad?

Menos de 15 minutos

Entre 15y 30 minutos__

Entre 30 y 60 minutos__

Entre 60 y 90 minuto __

Mas de 90 minutos ___

¢ (En qué tipo de transporte se desplaza usted a la Universidad la mayor parte de los dias?

Propio __

Publico tipo taxi__

Publico de otro tipo

Privado ajeno

e iCudntos dias en promedio a la semana practica usted actividades deportivas o culturales
extracurriculares?

of 10 20 30 4[] 50 6 [ 70

e i Cuantos dias en promedio a la semana son los que estudia de forma individual en su casa?

of 10 20 30 4[] 50 6 [ 70

e iCudntos horas en promedio al dia son los que estudia de forma individual? (excluir el trabajo en
clase)

o 10 20 30 4[] 50 6 [ 70

¢ iCuantos dias en promedio a la semana practica usted actividades de recreacién como ir al cine,
eventos sociales, viajes, paseos, etc.?

o 10 20 30 40 50 60 70
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